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تحيــة محبــة للجميــع فــي مســتهل سلســلة مؤتمراتنــا لهــذا العــام، عامنــا الأول مــن العقــد الثانــي فــي عمــر 
الأصايــل للمؤتمــرات، والــذي نتطلــع لأن نبنــي فيــه مــع شــركائنا فــي القطاعيــن العــام والخــاص علــى رصيــد غنــي 
مــن الإنجــازات والإســهامات المتميــزة فــي مســيرة التنميــة البشريــة والبنــاء المعرفــي الشــامل، الــذي يمثــل 

حجــر الأســاس لنجــاح أي مشــروع تنمــوي

لقــد ارتأينــا مــن خلال قراءتنــا المتأنيــة لأولويــات العمــل فــي المرحلــة القادمــة مــن مســيرة التنميــة ضمــن إطــار 
رؤيــة عمــان 2040، التــي تســتهدف فــي جملــة مــا ترمــي إليــه، تعزيــز التنميــة المســتدامة والابتــكار المؤسســي، 
أن نخصص مســاحةًً وافية للجوانب العملية المتعلقة بتحســين الكفاءة المؤسســية. لذا، حرصنا في تصميم 
خريطــة مؤتمــرات وفعاليــات الأصايــل لهــذا العــام علــى التكامليــة مــن جهــة، وتعزيــز حضــور مختلــف التجــارب 
المحليــة والإقليميــة والدوليــة مــن الجهــة الأخــرى، الأمــر الــذي يســاهم فــي تسريــع عجلــة التنميــة بالاســتفادة مــن 

تلــك التجــارب للبــدء مــن حيــث وصــل أو توقــف الآخــرون

فــي هــذا المؤتمــر، نتنــاول واحــداًً مــن أكثــر المواضيــع أهميــة وإلحاحــاًً فــي المرحلــة الحاليــة، حيــث باتــت مســألة 
إعــادة تصميــم العمليــات الإداريــة فــي ظــل التحديــات الراهنــة، حاجــةًً ماســة أكثــر مــن كونهــا مســألة تحســينٍٍ أو 
تعزيــزٍٍ للوضــع التنافســي للمؤسســة. وليــس هــذا الأمــر محصــوراًً فــي قطــاع اقتصــادي أو مجــال عمــلٍٍ معيــن، 
وإنمــا هــو حالــة عامــة تشــمل كافــة المؤسســات فــي القطاعيــن العــام والخــاص، بــل وتمتــد لتشــمل المؤسســات 

الخيريــة وغيــر الربحيــة علــى حــدٍٍ ســواء

نتطلــع لأن يكــون هــذا المؤتمــر منصــة غنيــة لتبــادل المعرفــة والخبــرات حــول إعــادة هندســة وتصميــم العمليــات 
والإجــراءات، لاســيما مــع مشــاركة نخبــة مــن الخبــراء الدولييــن والإقليمييــن والمحلييــن، مــن خلال أوراق العمــل 
بيــن  التوافــق  لتعزيــز  التغييــر  لطريــق صناعــة  المعالــم  لرســم خارطــة واضحــة  المصاحبــة، ســعياًً  والــورش 

معطيــات ومتطلبــات المرحلــة

كلمة رئيس اللجنــة المنظمة

محمد بن عيســى الفيروز

.

.

.

.



نبذة تعريفية حول المؤتمر وأهميته
تعقد الأصايل للمؤتمرات المؤتمر الســنوي الثاني للتطوير الإداري ولمدة يومين كمنصة رائدة تجمع الخبراء 
العمليــات  إعــادة هندســة  الثانيــة  فــي نســخته  المؤتمــر  يتنــاول  الإدارة والابتــكار.  فــي مجــالات  والممارســين 
الإداريــة كوســيلة لتحقيــق الكفــاءة والفعاليــة فــي المؤسســات، تمشــياًً مــع مرامــي وأهــداف رؤيــة عمــان 2040 
التــي تهــدف إلــى تعزيــز التنميــة المســتدامة وتحقيــق التميــز المؤسســي مــن خلال تحســين الأداء ورفــع الكفــاءة 

الإنتاجـيـة وتبـنـي الأـسـاليب الإدارـيـة الحديـثـة ـفـي جمـيـع مؤسـسـات القطاعـيـن الـعـام والـخـاص
يســتضيف المؤتمــر الخبيــر العالمــي بروفيســور ديــف أولريــج، وهــو أحــد أبــرز المفكريــن الدولييــن فــي إعــادة 
هندســة العمليــات، حيــث أضــاف الكثيــر فــي هــذا الســياق مــن خلال أطروحاتــه واستشــاراته فــي مجــال التنميــة 

البشريــة والتطويــر الإداري
يتضمــن برنامــج عمــل المؤتمــر مجموعــة مــن أوراق العمــل المركــزة والــدروس والتجــارب العمليــة، والتــي 
يســتعرضها الخبــراء والمشــاركون مــن داخــل وخــارج ســلطنة عمــان علــى مــدى يوميــن متتالييــن، تتنــاول جملــةًً 
مــن المفاهيــم الأساســية مــن بينهــا الإدارة الرشــيقة والمرونــة المؤسســية وأهميتهــا فــي مواجهــة التغيــرات 
غيــر  الأجــزاء  مــن  للتخلــص  الإداريــة  للعمليــات والإجــراءات  المســتمرة  المراجعــة  أهميــة  المســتمرة، وكذلــك 
اللازمــة والتــي تمثــل هــدراًً للمــوارد، وتزويــد المؤسســة بالنتيجــة بالقــدرة علــى تحقيــق التكيــف والابتــكار. كمــا 
ســيتضمن برنامــج المؤتمــر عــرض تجــارب محليــة وإقليميــة ودوليــة فــي إعــادة تصميــم العمليــات وتبســيط 
الإجــراءات وأتمتــة العمــل باســتخدام الأنظمــة والتقنيــات الرقميــة الحديثــة، بمــا فــي ذلــك منصــات الحكومــة 

الإلكترونــية
وفــي بــادرة مــن الأصايــل للمؤتمــرات لتعزيــز البعــد المهــاري إلــى جانــب البعــد المعرفــي، يحتضــن المؤتمــر 
ورشــتي عمــل متخصصتيــن، تُُنفــذان بالتــوازي، تتنــاول إحداهمــا إعــادة هندســة العمليــات والإجــراءات الإداريــة 
فــي مجــالات المــوارد البشريــة وإدارات الماليــة والحســابات والمشــتريات، فيمــا تتنــاول الأخــرى مجــال خدمــات 

الزبائــن، كنموذجيــن لتطبيــق عمليــات إعــادة الهندســة الإداريــة

أهداف المؤتمر

.

.

.

.

• تعزيــز كفــاءة العمليــات والإجــراءات الإداريــة مــن خــال التعــرف علــى الاســتراتيجيات الفعالــة والتقنيــات 	
الحديثــة فــي مجــال تحســين كفــاءة العمليــات.

• تعريف المشاركين بمفاهيم وأساليب الإدارة المرنة والرشيقة وأهمية وكيفية تطبيقها في المؤسسات.	

• التعــرف علــى أبــرز وأهــم الأدوات والتقنيــات، وأفضــل الممارســات فــي مجــال تحســين الإجــراءات لرفــع 	
الأداء. كفــاءة 

• توفير منصة لتبادل التجارب والممارسات الجيدة بين المؤسسات المحلية والدولية.	

• خــال 	 مــن  الإداريــة  للإجــراءات  الشــاملة  المراجعــة  لعمليــات  الأساســية  بالمهــارات  المشــاركين  تزويــد 
ورشــتين تفاعليتين في مجالات العمل الرئيســية تشــمل: الموارد البشــرية، المالية والحســابات والشــؤون 

الوجســتية، وخدمــات الزبائــن والمراجعيــن.

• المساهمة في تحسين الأداء المؤسسي وتعزيز الابتكار بما يتماشى وأهداف رؤية عمان 2040.	



المحاور الرئيسية

مفهوم المرونة المؤسسية وأثرها في تحسين الأداء المؤسسي ومواجهة التحديات 
والتغيرات المستمرة 1

2
3
4
5
6

لمن هذا المؤتمر؟

الباحثون الأكاديميون 
والممارسون في مجالات 

الإدارة العامة وتعزيز كفاءة 
الأداء.

أخصائيو الجودة

موظفو إدارات الموارد 
البشرية، والمالية، وخدمات 
الزبائن، وتقنية المعلومات.

المحللون، المستشارون، 
ومدراء المشاريع في 

الوزارات والهيئات الحكومية 
ومؤسسات القطاع الخاص.

المسؤولون في مختلف 
المستويات الإدارية والقيادية 
في المؤسسات الحكومية 

والخاصة.

خبراء ومستشارو تطوير 
الأعمال والمتخصصون في 
تطوير الكفاءات المؤسسية 
وتحسين الأداء المؤسسي.

رواد الأعمال وأصحاب 
المشاريع الصغيرة 

والمتوسطة الراغبون في 
تحسين كفاءاتهم الإدارية.

المتخصصون في أتمتة 
العمليات وتبسيط الإجراءات 
باستخدام التقنيات الحديثة.

.

.استراتيجيات وأساليب إعادة تصميم العمليات الإدارية لتحقيق الكفاءة والفعالية

.توظيف البرمجيات وأدوات تقنية المعلومات في تحسين الإجراءات وتعزيز كفاءة الأداء

.تجارب محلية ودولية في تحسين الأداء

.كيفية تطبيق المراجعة الدورية للعمليات والإجراءات لضمان الاستدامة

نماذج تطبيقية في إعادة تصميم العمليات في مجال الشؤون الإدارية، والمالية، وخدمة 
.العملاء والمراجعين
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بروفيســـور ديـــف أولريتـــش، أحـــد عمالقـــة الفكـــر الإداري الحديـــث، صُُنـــف للمـــرة الســـابعة علـــى التوالـي 
ــي  ــرة فــ ــال الإدارة “الشــــخصية الأولــى المؤثــ ــي مجــ ــاًً فــ ــة عالميــ ــر المــــجلات المتخصصــ ــل أكبــ ــن قبــ مـ
الأفراد والقيادييــن الإدارييــن”. يعمــل أولريتــش حاليــاًً بروفيســوراًً لإدارة الأعمال بكليــة روس للأعمال 
)Ross Business School( بجامعــة ميشــيغان الأمريكيــة، بالإضافة إلــى عضويتــه فــي مجلــس أمنــاء 

جامعــــة ســاوث فرجينيــا )South Virginia(، وزماـلـة الأكاديمـيـة الوطنـيـة لتنمـيـة الـمـوارد البشرـيـة

خلال مســــيرة خبرتــــه الطويلــــة والمتراكمــــة، قــــدم أولريتــــش المئــــات مــــن المحاضــــرات والبحــــوث 
والإستشارات  الخاصــــة لكبــــار القيادييــــن فــــي كبــــرى المؤسســــات العالميــــة والعريقــــة، بالإضافة إلــــى 

نــشاطه الممــيز عــلى ــشبكات التواــصل الإجتماــعي، واــلذي ينطــلق ــمن إيماــنه بنــشر المعرــفة

تزخـر المكتبـة الإداريـة بمؤلفـات أولريتـش ، التـي تعتبـر مرجعـاًً إداريـاًً للباحثيـن والمهتميـن والدارسـين، 
حيــــث ألََّــف أكثــــر مــــن 26 كتابــــاًً حــــول القيــــادة الإداريــــة، والمــــوارد البشــــرية، وتميــــز المؤسســــات، كمــــا 
ــز ديـــف  قــــدم العديـــد مـــن البحـــوث والدراســـات والـــورش المتخصصـــة فـــي معظـــم دول العالـــم. يتميـ
أولريتـــش بكريزمــا حاضــرة تجعــل منــه شــخصية مؤثــرة فــي الآخريــن قــادرة علــى الإقنــاع وصناعــة 

التغيـيـر

Few of Dave's Books
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 BDQ الرئيس التنفيذي لشركة
للاستشارات
سلطنة عُُمان
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البحرين
مملكة البحرين 

الفاضلة ندى القصاب
 Ms. Nada Al Qassab

خبيرة في تجربة العملاء وإعادة 
هندسة العمليات
مملكة البحرين 

الفاضل يوسف الفارسي
Mr. Yousof Al Farsi
خبير التحسين المستمر

مجموعة أوكيو
سلطنة عُُمان

الفاضل أحمد آل محمود
Mr. Ahmed Al Mahmood
مستشار التخطيط الاستراتيجي 

ومقيّّم التميز الحكومي
دولة الإمارات العربية المتحدة

الدكتور عبدالله الحامد 
Dr. Abdulla Al Hamed

الشريك الإداري انترميد
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

الدكتور أحمد البناء
 Dr. Ahmed Al Banna
الرئيس التنفيذي مجموعة 

أوريجين
ممكلة البحرين

البروفيسور ديف اولريش 
Prof. Dave Ulrich

رائد في مجال الموارد البشرية 
والقيادة التنظيمية

USA

عضو اللجنة العلمية

الفاضل مروان المطروشي
Mr. Marwan Al Matrushi
مدير عام شركة الأصايل للتنمية 

سلطنة عُُمان

الدكتور نادر الملاح
Dr. Nader Al Mallah

المدير التنفيذي للاستشارات 
والتدريب شركة الأصايل للتنمية

سلطنة عُُمان

المتحدث الرئيسي

عضو اللجنة العلميةمدير المؤتمر



 SPEAKERS & EXPERTS PROFILE

 الــــخــــــبـــراء
والمتحدثون



08:30 – 07:30

09:30 – 08:30 

10:00 – 09:30 

11:00 – 10:00 

11:30 – 11:00

12:30 – 11:30

13:15 – 12:30

  14:00 – 13:15

 14:30 – 14:00

  14:30

برنـــــامج اليــوم الأول
التسجيل - التواصل والتعارف - الشاي والقهوة

حفل الافتتاح

كلمة رئيس المؤتمر

الورقة الأولى - الجزء الأول:
بناء ثقافة إعادة هندسة الإجراءات في المؤسسة 

يقدمها البروفيسور ديف أولريج - الخبير والمفكر العالمي
الولايات المتحدة الأمريكية

التكريم

استراحة الشاي والقهوة

الورقة الأولى - الجزء الثاني: 
تطبيق مبادئ التغيير والانضباط لإحداث نقلة نوعية في مبادرات إعادة 

هندسة الإجراءات
يقدمها: الخبير والمفكر العالمي البروفيسور ديف أولريج 

الولايات المتحدة الأمريكية

الورقة الثانية:
رحلة أوكيو في التحسين المستمر )مجموعة أوكيو - سلطنة عُُمان(
الفاضل يوسف الفارسي - خبير التحسين المستمر- مجموعة أوكيو

سلطنة عُُمان

الورقة الثالثة: 
دور إدارات الموارد البشرية في نجاح عمليات إعادة هندسة الإجراءات

يقدمها: الخبير والمفكر العالمي البروفيسور ديف أولريج 
الولايات المتحدة الأمريكية

استراحة الصلاة والغداء

الجلسة الحوارية الأولى: 
استراتيجيات عمليات إعادة هندسة الإجراءات ودور الإدارات العليا في 

نجاحها
جميع المتحدثين وبمشاركة المتحدث الرئيسي: البروفيسور ديف أولريج

إدارة: الفاضلة ندى القصاب - خبيرة في تجربة العملاء وإعادة هندسة 
العمليات - مملكة البحرين

جلسة تفاعلية:
كيف يمكن أن تنجح مبادرات إعادة هندسة الإجراءات وما هي أهم 

المعوقات التي يجب تلافيها.
بمشاركة المتحدث الرئيسي: البروفيسور ديف أولريج وجميع المتحدثين

إدارة: الدكتور أحمد البناء - الرئيس التنفيذي لمجموعة أوريجين 
مملكة البحرين

انتهاء أعمال اليوم الأول



برنـــــامج اليــوم الثاني
08:30 – 07:30

08:45 – 08:30 

09:15 – 08:45

09:45 – 09:15 

10:15 – 09:45 

12:30 – 10:15 

13:15 – 12:30 

14:00 – 13:15

14:30 – 14:00

14:30

التسجيل - التواصل والتعارف - الشاي والقهوة
تسليط الضوء على ما تم مناقشته في اليوم الأول

الورقة الرابعة:
تجارب دولية في استخدام التكنولوجيا ومشاريع التحول الرقمي لتحقيق 

الأهداف الوطنية من خلال إعادة تصميم وتحسين الإجراءات 
الدكتور  عبدالله الحامد – الشريك الإداري إنترميد

الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

الورقة الخامسة:
تجربة دولة الإمارات العربية المتحدة في تحسين الإجراءات الحكومية 

)برنامج تصفير البيروقراطية الحكومية(
الفاضل أحمد آل محمود - مستشار التخطيط الاستراتيجي ومقيّّم التميز الحكومي 

دولة الإمارات العربية المتحدة
استراحة الشاي والقهوة

ورش عمل متزامنة

استراحة الصلاة والغداء

استكمال أعمال الورش في إعادة هندسة الإجراءات

جلسة تفاعلية مفتوحة:
تحدي الابتكار المؤسسي مع التركيز على إيجاد حلول تتخطى التحديات 

التقليدية بهدف تحقيق أقصى كفاءة ممكنة 
إدارة: الدكتور يوسف الخميسي - الرئيس التنفيذي لشركة BDQ للاستشارات 

سلطنة عمان

التوصيات وختام أعمال المؤتمر

الورشة الثانية: 
إعادة هندسة الإجراءات في خدمات الزبائن والمراجعين

الفاضلة ندى القصاب - خبيرة في تجربة العملاء وإعادة هندسة 
العمليات - مملكة البحرين

الورشة الأولى: 
إعادة هندسة عمليات وإجراءات الموارد البشرية والشؤون المالية

الدكتور يوسف الخميسي - الرئيس التنفيذي لشركة BDQ للاستشارات 
سلطنة عمان

تهــدف هــذه الورشــة لتحســين الكفــاءة التشــغيلية وتقليــل الهــدر وزيــادة القيمــة 
المضافــة للمؤسســة. ســتكون الورشــة تفاعليــة لتغطــي أفضــل الممارســات فــي 
إعادة هندسة العمليات )BPR - Business Process Reengineering( باستخدام 

تقنــيات التحلــيل وإــعادة التصمــيم

تهــدف هــذه الورشــة إلــى تســليط الضــوء علــى أهميــة إعــادة هندســة العمليــات فــي تحســين 
لتبســيط  التصميمــي،  التفكيــر  وأدوات  أســس  باســتخدام  والمراجعيــن  العــملاء  تجربــة 
الإجــراءات، وتقليــل الخطــوات غيــر الضروريــة، وتعزيــز كفــاءة العمليــات ورضــا العــملاء مــن 

خلال حــلول مبتــكرة وعملــية



07:30 – 08:30

 08:30 – 09:30

 09:30 – 10:00

 10:00 – 11:00

11:00 – 11:30

11:30 – 12:30

12:30 – 13:15

  13:15 – 14:00

 14:00 – 14:30

  14:30

REGISTRATION & NETWORKING 

Opening Ceremony
Conference Chair Message

SESSION ONE - PART 1:
Building a Culture of Reengineering Processes in Organizations
Keynote Speaker: Prof.Dave Ulrich - Global Expert and Thinker
USA

Awarding Ceremony

COFFEE & TEA BREAK

SESSION ONE - PART 2:
Applying Change Discipline to Making Reengineering 
Initiatives Happen
Keynote Speaker: Prof.Dave Ulrich - Global Expert and Thinker
USA

SESSION TWO:
OQ Journey in Continuous Improvement (OQ Group)
Mr. Yousof Al Farsi - Expert Continuous Improvement - OQ Group 
Sultanate of Oman

SESSION THREE:
the Role of Human Resources Departments in the Success of 
Reengineering Processes
Keynote Speaker: Prof.Dave Ulrich - Global Expert and Thinker\ 
USA

PRAYER TIME - LUNCH BREAK

PANEL DISCUSSION:
Business Process Reengineering Strategies and the Role of 
Senior Management
All Speakers Including: Prof.Dave Ulrich - Global Expert and 
Thinker - USA
Moderated by: Ms. Nada Al Qassab – Expert in Customer 
Experience & Process Re-engineering - Kingdom of Bahrain

OPEN DISCUSSION - INTERACTIVE SESSION :
How Can Reengineering Initiatives Succeed and What Are the 
Key Obstacles to Avoid?
Featuring All Speakers Including: Prof.Dave Ulrich - Global Expert 
and Thinker - USA
Moderated by: Dr. Ahmad Al-Banna - CEO of Origin Group 
Kingdom of Bahrain

CLOSING OF DAY ONE

PROGRAM - DAY 1



07:30 – 08:30

 08:30 – 08:45

08:45 – 09:15

 09:15 – 09:45

 09:45 – 10:15

 10:15 – 12:30

 12:30 – 13:15

13:15 – 14:00

14:00 – 14:30

14:30

PROGRAM - DAY 2
REGISTRATION & NETWORKING 

RECAP OF DAY ONE
SESSION FOUR:
Technology and Digital Transformation in Achieving National 
Goals
Dr. Abdullah Al Hamed – Managing Partner INTERMED
MENA Region

SESSION FIVE:
The experience of the United Arab Emirates in improving 
government procedures (Government Bureaucracy Zero Program)
Mr. Ahmed Al Mahmood – Strategic Planning Advisor and 
Government Excellence Assessor - UAE

COFFEE & TEA BREAK

CONCURRENT WORKSHOPS

PRAYER TIME - LUNCH BREAK

Continuation of Workshops on Re-engineering Procedures

SPECIAL INTERACTIVE SESSION:
(Efficiency Without Boundaries) Corporate Innovation 
Challenge, focusing on finding solutions that transcend 
traditional challenges to achieve maximum possible efficiency
Moderated by: Dr. Yousuf Al Khamisi – CEO of BDQ Consulting 
Sultanate of Oman

RECOMMENDATIONS / CLOSING OF THE CONFERENCE

WORKSHOP ONE:
REENGINEERING HUMAN RESOURCES AND FINANCIAL 
OPERATIONS AND PROCEDURES
Dr. Yousuf Al Khamisi – CEO of BDQ Consulting
Sultanate of Oman

WORKSHOP TWO:
Re-engineering Procedures in Customer and Client 
Services
Ms. Nada Al Qassab – Expert in Customer Experience & 
Process Re-engineering - Kingdom of Bahrain

The aim is to improve operational efficiency, reduce wasted time and 
resources, and increase the added value for the organization. The workshop 
will be interactive, covering best practices in Business Process Reengineering 
(BPR) using analysis and redesign techniques.

The aim of this workshop is to highlight the importance of process reengineering in 
improving the experience of customers and reviewers by utilizing the principles and 
tools of design thinking. This includes simplifying procedures, reducing unnecessary 
steps, and enhancing operational efficiency and customer satisfaction through 
innovative and practical solutions.



•	 Attending all the sessions
•	 Full Conference materials
•	 Lunch, tea, and coffee
•	 A certificate of attendance

بعد تأكيد التسجيل، الشركة لاتتحمل مسؤولية غياب المشاركين،
ولِضِمان الجودة يُُقبل إستبدال المشاركين قبل المؤتمر.

Once registration is confirmed, the company is not responsible 
for the absence of the delegates, and to ensure the quality we will 

accept Substitution before the Conference.

Conference fee will includeFees

Corporate rates available

Dollar (USD)
1000 Per delegate
VAT will be applicable

Omani Rial (OMR)
390 Per delegate
VAT will be applicable

السعــر لايشمـــــل الضريبـــة
سيتـــــــم تطبيــــــــــق ضريبــــــــــــــة
الــــــقيـــمــــــــــــــة الـــــــمضــــافـــــــــــــــــة

+968 2450 4030  |  +968 9917 1114  |  +968 9858 3002
Marwan@alassayel.com.om  |  Basma@alassayel.com.om  |  info@alassayel.com.om
Sultanate of Oman  |

HOW TO REGISTER

Assayeloman

VENUE
SHERATON OMAN HOTEL - MUSCAT
Sheraton Oman Hotel is an ideal destination to experience Muscat, the hotel is only half an 
hour away from Muscat International Airport, 20 minutes from the Royal Opera House and 10 
minutes from the old town hence offering effortless access to the heart of the city. From its 
central location in Ruwi, the hotel is within walking distance from the Muscat Securities Market, 
the Central Bank of Oman, the Chamber of Commerce, and many corporate offices.
Essential local attractions and businesses near the hotel include; Muttrah Corniche, National 
Museum of Oman, Al Alam Palace, Al Jalaili Fort, Muscat Securities Market, and Central Bank 
of Oman.

Optional:
300$ for: Airport 
transportation & 5 Star 
hotel accommodation (2 
nights with breakfast).



Individual/ 
Group Delegate 
Registration 
Form

Please complete the registration form in CAPITAL LETTERS  and send it back by
E-mail: Info@alassayel.com.om

Payment Method:
Please make Payments 
in favour of:

Account Name:
Alassayel for 
development / 
Conferences

Bank: Bank Muscat

Bank Number:
0423-04126661-00-11

Organization name

Contact person

Job title

Mailing address

E-mail

Telephone

Mobile

Authorized signature Date

Participation Fees Fees inclusive of:

Cancellation / Substitutions No cancellation will be permitted once a registration form is received. However, sbustitution is allowed.

- Free pass to all sessions.
- Full conference materials.
- Lunch, tea/ coffee breaks.
- Attendance certificate.

S/N

1

2

3

4

5

6

DELEGATE JOB TITLE

HOW TO REGISTERإدارة وتنظيــــــــم
+968 2450 4030  |  +968 9917 1114  |  +968 9858 3002
Marwan@alassayel.com.om  |  info@alassayel.com.om
Sultanate of Oman  | Assayeloman

المؤتمر السنوي الثاني للتطوير الإداري

Corporate rates available

Omani Rial (OMR)
390 Per delegate

السعــر لايشمـــــل الضريبـــة، سيتـــــــم 
تطبيق ضريبة القيمة المضافة

VAT will be applicable

إعــادة هندســة العمليــات الإداريــة
تحقيــق الكفــاءة مــن خلال إعــادة تصميــم العمليــات



Few of our past eventsبعض من مؤتمراتنا السابقة



شكــــر خــــاص
THANKS AND APPRECIATION

In Cooperation withبالتعاون مــــع

شركاء المعرفة

الشريك الداعم

الراعي الإعلامي

Logistic Sponsor

Knowledge Partners

Supportive Partner

Media Sponsors

الراعي اللوجيستي



Info@alassayel.com.om
www.alassayel.com.om

+968 24 50 40 30 
+968 99 17 11 14

+968 24 50 40 88
Assayeloman


